
CONTENU

THEORIE et MISE EN SITUATION

· Les pratiques de management, les écueils les plus courants

· L’art du feed-back
· L’utilité et la fréquence
· Comment solliciter un feed-back ?
· Etablir un feed back constructif ?
· La prise de recul par rapport aux feed-backs difficiles
· Les éléments d’action à mettre en place

· Mobilisation d’équipe : 
· la motivation, les objectifs Smart, 
· Les différentes méthodes de management
· Jouer les synergies et les complémentarités
· Engager chaque collaborateur

· L’accompagnement du changement : 
· Les étapes du changement
· La perception du changement en fonction des personnes
· Identification des forces et des challenges
· Mettre en place une méthode de suivi vers le changement

· Plan d’action individuel
· Les prochains objectifs avec l’équipe
· Les critères à atteindre

FEED-BACK (4 à 6 semaines – visioconférence)
· Bilan des plans d’action
· Retour sur des fondamentaux
· Approfondissement des outils à mobiliser

PERSONNES CONCERNEES

Chef d’équipe – Manager souhaitant
· Améliorer sa gestion d’équipe
· Se focaliser sur les projets
· Développer une dynamique de confiance

PRE-REQUIS
· Réponse aux 3/4 questions d’entrée en stage
CONDITION ACCES
· « Travailleurs handicapés », nous consulter

[bookmark: _Hlk29281980]COMPETENCES VISEES
· Motiver son équipe
· Rendre autonome son équipe tout en contrôlant la trajectoire des projets
· Construire l’activité autour de feed-backs efficaces
· Accompagner le changement
LIEUX DE FORMATION
· Dans nos centres : Paris – Wissous – Aulnay
· Sur site client

MOYENS PEDAGOGIQUES
· Théorie 
· Exercices individuels / collectifs
· Mise en situation
· Tests personnalité / profils …
· Réflexions personnelles / collectives sur des cas types
· Définition d’un plan d’action individuel
· Feed-back à 4 ou 6 semaines

EVALUATION
· Evaluation continue sur la base des mises en situation
Théorie – Mises en situation – Plan d’action - Evaluation

1 jours soit 7h présentiel – 0,5 jour visioconférence
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